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１ 家庭生活 

１ 子どもとの関係 

(1) 対話の頻度 

問．あなたは、お子さんとよく話をしますか。（単数回答） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

「よく話すほうだ」と「話すほうだ」の合計は、小学５年生の保護者で９４％、中学２年生の保護

者で約９１％、高校２年生の保護者で約８５％であり、どの年代も９０％前後となっている。 

 

 

(2) 対話しない理由 

問．話をしない理由はどれですか。（単数回答） 

（１(１)で「あまり話さないほうだ」または「ほとんど話さないほうだ」回答者のみ） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

話をしない理由として、中学２年生・高校２年生の保護者では「うるさがられる」、小学５年生

の保護者では「うるさがられる」、「仕事（家業）が忙しい」がもっとも多かった。 

51.2%

44.5%
39.7%

42.8%
46.6%

45.6%

6.1% 7.9%
13.5%

0.0% 1.0% 1.1%
0%

20%

40%

60%

小学５年生

保護者（N=512）
中学２年生

保護者（N=494）
高校２年生

保護者（N=526）

よく話すほうだ 話すほうだ あまり話さないほうだ ほとんど話さないほうだ

13.8%

31.0%

31.0%

17.2%

17.2%

3.4%

6.7%

26.7%

44.4%

11.1%

4.4%

6.7%

2.7%

10.8%

44.6%

31.1%

5.4%

5.4%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

家事が忙しい

仕事（家業）が忙しい

うるさがられる

話す機会がない

話があわない

その他

小学５年生保護者（N=29）
中学２年生保護者（N=45）
高校２年生保護者（N=74）



38 

 

(3) 子どもと一緒にすること 

問．あなたがお子さんとよく一緒にすることはどれですか。（複数回答） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

全ての年代の保護者で「食事をする」の比率が最も高く、次に「話をする」の比率が高かった。 

また、年代が上がるにつれて、子どもと一緒にすることは少なくなっていく傾向にある。 

84.2%

92.5%

22.9%

49.2%

65.0%

29.8%

71.7%

11.7%

71.7%

18.0%

20.2%

5.9%

0.6%

81.1%

91.2%

17.2%

14.0%

24.6%

10.9%

69.4%

6.8%

64.9%

4.7%

11.7%

5.1%

1.0%

76.0%

89.0%

14.8%

8.3%

12.5%

1.7%

59.0%

2.9%

58.7%

1.3%

3.1%

5.0%

2.3%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

話をする

食事をする

家事をする

入浴をする

夜、同じ部屋で寝る

勉強を教えたり、

本を読んだりする

テレビを見たり、

音楽を聴いたりする

テレビゲームなど

室内ゲームをする

買い物に行く

散歩をしたり、

公園などで遊んだりする

スポーツをする

その他

よく一緒にするものはない

小学５年生保護者（N=506）

中学２年生保護者（N=487）

高校２年生保護者（N=520）
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(4) 子どもとの関係 

問．あなたは子どもをよく褒めたり、励ましたりしますか。（単数回答） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

全ての年代の保護者で「まあそう」と回答した比率が最も高かった。「全くそう」「まあそう」と回

答する比率は年代が上がるにつれて低くなった。 

 

 

問．あなたはよく子どもを叱りますか。（単数回答） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

全ての年代の保護者で「まあそう」と回答した比率が最も高かった。「全くそう」「まあそう」と回答

する比率は年代が上がるにつれて減少した。 

 

 

 

 

14.0%

48.6%

18.6%

18.2%

0.6%

中学２年生保護者（N=494）

全くそう まあそう

どちらともいえない あまりそうでない

全くそうでない

6.6%

40.6%

24.9%

25.8%

2.1%

高校２年生保護者（N=527）

21.7%

52.3%

14.5%

10.8% 0.8%

小学５年生保護者（N=511）

15.8%

54.7%

21.1%

8.0% 0.4%

小学５年生保護者（N=512）

8.7%

49.7%
26.6%

14.4%
0.6%

高校２年生保護者（N=527）

13.2%

55.7%

18.8%

11.5%
0.8%

中学２年生保護者（N=494）

全くそう まあそう

どちらともいえない あまりそうでない

全くそうでない
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問．あなたは子どもの教育に関心を持っていますか。（単数回答） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

小学５年生・中学２年生の保護者では「全くそう」「まあそう」と回答した比率は約８５％であっ

た。高校２年生の保護者では「全くそう」「まあそう」と回答した比率は約８０％であった。 

 

 

問．子どもはあなたの意見をよく聞きますか。（単数回答） 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

全ての年代の保護者で「全くそう」「まあそう」と回答した比率は約６０％であった。また、「全く

そう」と回答した比率は年代が上がるにつれて減少した。 

 

 

 

 

6.9%

53.6%

27.1%

11.1% 1.2%

中学２年生保護者（N=494）

全くそう まあそう

どちらともいえない あまりそうでない

全くそうでない

4.6%

53.6%
31.7%

8.6% 1.5%

高校２年生保護者（N=524）

10.5%

52.1%

26.6%

10.0% 0.8%

小学５年生保護者（N=512）

27.3%

58.3%

11.7%
2.2% 0.4%

中学２年生保護者（N=494）

全くそう まあそう

どちらともいえない あまりそうでない

全くそうでない

18.4%

61.5%

14.8%

4.7% 0.6%

高校２年生保護者（N=527）

29.5%

55.4%

12.5%
2.3% 0.2%

小学５年生保護者（N=511）
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２ 家庭の日の認知 

問．あなたは、県が毎月第３日曜日を「家庭の日」（家族そろって楽しくすごす日）としている

ことを知っていますか。（単数回答） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

「知っている」と回答したのは、どの年代の保護者も１０％前後であり、「知らない」の比率が圧

倒的に高かった。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

10.5%

7.7%

11.2%

89.5%

92.3%

88.8%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

小学５年生保護者

（N=512）

中学２年生保護者

（N=494）

高校２年生保護者

（N=527）

知っている 知らない
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２ 地域生活 

青少年健全育成 

素行の悪い青少年への対応 

問．あなたは、タバコを吸っている未成年者を見かけたとき、どのようにしますか。 

（単数回答） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

全ての年代の保護者で「注意したいが、見て見ぬふりをする」が最も多かった。他の回答で

は「放っておく」、「対処の仕方がわからない」が上位で、消極的な意見が多かった。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6.1%

31.2%

1.0%

0.4%

12.9%

17.5%

25.1%

5.9%

8.7%

33.5%

0.6%

1.6%

11.6%

16.3%

23.8%

3.9%

7.5%

34.6%

0.2%

0.4%

7.3%

20.4%

26.3%

3.3%

0% 10% 20% 30% 40%

声をかけて注意する

注意したいが、

見て見ぬふりをする

保護者に電話する

警察に連絡する

学校に連絡する

対処の仕方がわからない

放っておく

その他

小学５年生保護者（N=510）

中学２年生保護者（N=492）

高校２年生保護者（N=520）
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３ 悩みや心配事 

１ 悩みや心配事の内容 

問．あなたは、お子さんのしつけや教育について、悩んだり、不安に感じたりしていること

がありますか。あるとすればどのようなことですか。（複数回答） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

小学５年生の保護者では「子どもに対するしつけや教育に自信がもてない」、中学２年生・高

校２年生の保護者では「子どもの進学や受験のことが心配である」の比率が最も高かった。 

また、「子どもの基本的なあいさつなどの生活習慣が身についていない」、「子どもに対するし

つけや教育に自信がもてない」は、子どもの年代が上がるにつれて減少し、「子どもの就職のこ

とが心配である」は、子どもの年代が上がるにつれて上昇する傾向にある。 

22.2%

30.9%

3.4%

11.1%

15.2%

28.7%

15.2%

12.5%

5.7%

10.5%

2.6%

5.9%

25.5%

15.0%

20.9%

2.8%

11.0%

31.2%

63.9%

26.8%

11.0%

6.9%

7.1%

4.9%

1.8%

15.8%

8.8%

19.3%

2.5%

10.1%

22.8%

59.1%

43.4%

6.0%

3.1%

5.6%

1.4%

2.3%

13.4%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

子どもの基本的なあいさつなどの

生活習慣が身についていない

子どもに対するしつけや

教育に自信がもてない

子どもに対するしつけや教育について、

相談する相手がいない

配偶者があまり協力的でない

子どもが勉強をしない

子どもの進学や

受験のことが心配である

子どもの就職のことが心配である

子どもが反抗的で、なかなかいうことを

聞いてくれない

子どもが良い友人関係を持てない

子どもの身体の発育や

病気が心配である

子どもの非行や

問題行動が心配である

その他

特に悩みや不安を

感じていることはない

小学５年生保護者（N=495）

中学２年生保護者（N=493）

高校２年生保護者（N=514）
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２ 相談相手 

(1) 悩みを相談する相手 

問．あなたは、お子さんの問題で、悩みや心配事があったときには、だれに相談しますか。

（複数回答） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

全ての年代の保護者で「夫または妻」の比率が最も高く、70％以上が回答した。次いで、「友

人、知人」と回答した比率が高かった。 

74.7%

17.7%

10.0%

42.2%

29.1%

59.4%

21.7%

1.6%

2.2%

3.0%

2.4%

75.2%

18.5%

7.1%

31.5%

24.8%

57.1%

15.9%

0.4%

0.8%

3.0%

1.4%

71.4%

18.9%

5.8%

22.8%

13.7%

48.1%

15.6%

0.2%

0.8%

3.3%

3.7%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

夫または妻

兄弟（姉妹）

父

母

学校の先生

友人、知人

職場の上司や先輩

役所の相談窓口

インターネット上の

知り合いや掲示板

その他

相談する人はいない

小学５年生保護者（N=502）
中学２年生保護者（N=492）
高校２年生保護者（N=518）
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(2) 相談窓口の認知状況 

問．あなたは、悩みや心配事があった時に、いろいろな相談窓口があることを知っていま

すか。次の中からあなたが知っているものを選んでください。（複数回答） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

小学５年生・中学２年生の保護者では「児童相談所」、高校２年生の保護者では「新潟県い

じめ電話相談」の比率が最も高かった。また、全ての年代で３０％以上の回答があったのは、

「児童相談所」「新潟県いじめ電話相談」である。 

23.1%

26.7%

23.9%

32.0%

14.6%

29.4%

3.6%

39.1%

4.0%

5.7%

4.9%

3.2%

21.9%

26.1%

28.4%

26.7%

39.9%

17.5%

25.9%

3.9%

42.8%

5.1%

3.5%

6.6%

1.9%

19.5%

24.5%

29.2%

30.7%

45.2%

17.0%

20.7%

3.1%

40.7%

7.8%

2.5%

6.7%

1.4%

19.0%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

青少年育成センター

家庭児童相談室

県立教育センター教育相談

「悩みごと相談テレフォン」

新潟県いじめ電話相談

全国統一２４時間

いじめ相談電話

家庭教育・子育て電話相談

「すこやかコール」

精神保健福祉センター

児童相談所

新潟・長岡・上越

少年サポートセンター

地域振興局健康福祉（環境）部

警察少年相談

その他

どれも知らない

小学５年生保護者（N=494）

中学２年生保護者（N=486）

高校２年生保護者（N=511）
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４ 非  行 

１ 非行についての考え 

(1) 非行の心配 

問．あなたは、お子さんが、いじめの加害者であったり、校内暴力、脱法ハーブ等の使用、

夜遊び、出会い系サイトの閲覧などの非行に関わっているかもしれないと心配することが

ありますか。（単数回答） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

全ての年代の保護者で「全く心配していない」の比率が最も高かった。 

「かなり心配している」と回答した保護者は少数であった。 

 

 

(2) 非行の原因 

問．あなたは、少年非行の一番の原因はどこにあると思いますか。（単数回答） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

全ての年代の保護者で「家庭に問題がある」の比率が最も高かった。 

次いで、「青少年を取り巻く環境や社会風潮に問題がある」の比率が高く、どの年代の保護

者も同様の意識傾向にある。 

81.3%

17.1%

1.6%

小学５年生保護者（N=503）

76.5%

22.5%

1.0%

中学２年生保護者（N=493）

全く心配していない 時々心配になる

かなり心配している

80.2%

19.5%

0.4%

高校２年生保護者（N=519）

31.9%

7.9%

57.2%

0.4% 2.6%

中学２年生保護者（N=470）

青少年を取り巻く環境や社会風潮に問題がある 青少年の心がまえに問題がある

家庭に問題がある 学校の教育に問題がある

その他

34.5%

10.4%

52.8%

0.2% 2.0%

高校２年生保護者（N=498）

31.6%

5.5%

59.2%

1.0% 2.7%

小学５年生保護者（N=488）
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２ 非行防止対策 

問．あなたは、青少年の非行を防止するために、どのようなことが必要だと思いますか。

（複数回答） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

全ての年代の保護者で「なんでも話しあえる明るい家庭をつくること」と回答した比率が最も

高かった。 

次いで、「大人が青少年の気持ちを適切に理解すること」の比率が高く、どの年代の保護者

も５０％以上が回答した。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

25.2%

8.3%

11.5%

20.4%

26.8%

83.7%

59.9%

5.4%

29.5%

5.3%

7.2%

19.3%

24.8%

83.8%

56.8%

5.7%

25.3%

6.6%

8.9%

20.5%

26.4%

77.2%

54.4%

5.2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

学校で非行を防止する教育を

強めること

青少年向けの施設（図書館、

児童館、体育館）をつくること

青少年の団体活動（子ども会や

ボーイスカウトなど）を活発にすること

大人が進んで青少年活動を

世話したり指導をしたりすること

よくない映画、雑誌、ポスターなど、

青少年に悪い影響をあたえる環境をなおすこと

なんでも話しあえる

明るい家庭をつくること

大人が青少年の気持ちを適切に

理解すること

その他

小学５年生保護者（N=504）
中学２年生保護者（N=488）
高校２年生保護者（N=518）
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５ 性・暴力の情報 

１ 性描写の氾濫 

(1) 性を扱ったテレビ・映画・雑誌等への感想 

問．最近、テレビや映画、雑誌、ポスターなどで、性を扱ったものが見受けられますが、あ

なたは、どのように感じていますか。（単数回答） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

全ての年代の保護者で「露骨なものが多くなっている」の比率が最も高く、70％以上が回答

した。どの年代の保護者も同様の意識傾向にある。 

 

(2) 性描写が青少年に与える影響への対策 

問．前問のようなことが青少年に影響を与えているとしたら、あなたはどのような対策が必

要だと思いますか。（２つまで回答） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

小学５年生の保護者では「家庭で正しい性知識や判断力を養う」、中学２年生の保護者で

は「学校で正しい性知識や判断力を養う」、高校２年生の保護者では「業界の自主的な規制が

必要である」の回答の比率が最も高かった。 

26.6%

57.4%

50.9%

38.7%

3.9%

1.0%

2.4%

22.5%

54.1%

56.1%

38.6%

4.2%

1.9%

2.3%

30.6%

45.7%

43.1%

47.8%

5.1%

0.4%

2.4%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

法律や条例できびしく規制する

家庭で正しい性知識や判断力を養う

学校で正しい性知識や判断力を養う

業界の自主的な規制が必要である

住民ぐるみの環境浄化運動が必要である

その他

影響はなく、必要はない

小学５年生保護者（N=493）
中学２年生保護者（N=471）
高校２年生保護者（N=506）

13.7%

71.5%

14.9%

小学５年生保護者（N=498）

11.6%

71.5%

17.0%

高校２年生保護者（N=519）

9.2%

72.9%

17.9%

中学２年生保護者（N=487）

あまりに露骨すぎている 露骨なものが多くなっている

この程度はやむをえない
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２ 暴力描写の氾濫 

(1) 暴力や残酷な内容を扱ったテレビ・映画・雑誌等への感想 

問．最近、テレビや映画、雑誌、ポスターなどで、暴力や残酷な内容のものが見受けられま

すが、あなたは、どのように感じていますか。（単数回答） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

全ての年代の保護者で「露骨なものが多くなっている」の比率が最も高く、どの年代の保護

者も同様の意識傾向にある。 

 

 

(2) 暴力や残酷な描写が青少年に与える影響への対策 

問．前問のようなことが青少年に影響を与えているとしたら、あなたはどのような対策が必

要だと思いますか。（２つまで回答） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

全ての年代の保護者で「家庭でモラルや判断力を養う」の比率が最も高かった。他の回答で

は、「業界の自主的な規制が必要である」「学校でモラルや判断力を養う」などの回答が多かっ

た。 

30.9%

66.5%

39.6%

41.0%

2.4%

0.2%

1.6%

30.9%

59.5%

39.8%

42.4%

3.2%

1.7%

1.5%

35.3%

53.2%

29.6%

50.1%

4.9%

0.4%

1.6%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

法律や条例できびしく規制する

家庭でモラルや判断力を養う

学校でモラルや判断力を養う

業界の自主的な規制が必要である

住民ぐるみの環境浄化運動が必要である

その他

影響はなく、必要はない

小学５年生保護者（N=495）
中学２年生保護者（N=472）
高校２年生保護者（N=513）

26.9%

64.0%

9.0%

小学５年生保護者（N=509）

25.2%

65.3%

9.5%

高校２年生保護者（N=527）

18.5%

70.7%

10.8%

中学２年生保護者（N=491）

あまりに露骨すぎている 露骨なものが多くなっている

この程度はやむをえない
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６ 喫煙・飲酒についての考え 

問．未成年者の喫煙や飲酒について、あなたの考えに一番近いものを選んでください。 

（単数回答） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

全ての年代の保護者で「喫煙と飲酒は絶対にしてはいけない」の比率が最も高かった。次い

で、「喫煙はよくないが、飲酒はよい」の比率が高く、どの年代の保護者も同様の意識傾向にあ

る。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

78.5%

6.7%

0.8%

2.6%

4.9%

6.7%

81.5%

6.6%

0.6%

2.6%

3.8%

4.8%

74.5%

8.7%

0.6%

4.2%

6.4%

5.7%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

喫煙と飲酒は

絶対にしてはいけない

喫煙はよくないが、

飲酒はよい

飲酒はよくないが、

喫煙はよい

少しぐらいなら両方よい

本人の自由でよい

その他

小学５年生保護者（N=508）

中学２年生保護者（N=497）

高校２年生保護者（N=529）
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７ 子どものスマートフォン・携帯電話の利用状況 

１ 所有状況 

問．あなたのお子さんは、スマートフォン・携帯電話（PHS を含む）を持っていますか。 

（単数回答） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

スマートフォン・携帯電話の所有率（子ども専用の携帯電話を持たせていると回答した者）は、小学５年

生の保護者で約１４％、中学２年生の保護者で約１７％、高校２年生の保護者で約９７％であった。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

16.7%
7.0%

76.3%

中学２年生保護者（N=497）

お子さん専用のスマートフォン、携帯電話（PHSを含む）を持っている

家族と一緒に使うスマートフォン、携帯電話（PHSを含む）を持っている

持っていない

97.4%

0.2% 2.5%

高校２年生保護者（N=530）

13.7%

3.7%

82.6%

中学２年生保護者（N=497）
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２ 付与時期 

問．あなたのお子さんが、スマートフォン・携帯電話（PHS を含む）を持ったのは何年生の

頃ですか。（単数回答） 

  （７-１で「お子さん専用のスマートフォン・携帯電話（ＰＨＳを含む）を持っている」または「家族と一緒に使う

スマートフォン・携帯電話（ＰＨＳを含む）を持っている」回答者のみ） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

小学５年生の保護者では小学４年生時に、中学２年生の保護者では中学１年生時に、高校２年生の保

護者では高校１年生時に持たせたと回答した比率が最も高く、青少年の回答と大きな差異はなかった。 

 

３ インターネットの利用 

問．あなたのお子さんは、携帯電話でインターネットを使っていますか。（単数回答） 

 （７-１で「お子さん専用のスマートフォン・携帯電話（ＰＨＳを含む）を持っている」または「家族と一緒に使

うスマートフォン・携帯電話（ＰＨＳを含む）を持っている」回答者のみ） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

インターネットを使っていると回答したのは、小学５年生の保護者で約３６％、中学２年生の保護者で約

７５％、高校２年生の保護者で約９６％となっている。 

 

6.7%

2.2%

15.7%

43.8%

31.5%

4.2%

1.7%

0.8%

6.8%

9.3%

11.9%

39.8%

25.4%

0.8%

0.0%

0.6%

2.3%

1.5%

1.5%

8.3%

5.8%

10.1%

67.1%

1.9%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

小学校1年生

小学校2年生

小学校3年生

小学校4年生

小学校5年生

小学校6年生

中学校1年生

中学校2年生

中学校3年生

高校1年生

高校2年生

小学５年生保護者（N=89）
中学２年生保護者（N=118）
高校２年生保護者（N=517）

36.4%

74.6%

95.5%

63.6%

24.6%
3.5%

0.8%

1.0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

小学５年生（N=140）

中学２年生（N=160）

高校２年生（N=526）

使っている 使っていない わからない
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４ フィルタリングの利用 

 問．あなたのお子さんが使用しているスマートフォン・携帯電話にフィルタリングを使って

いますか。（単数回答） 

（７-１で「お子さん専用のスマートフォン・携帯電話（ＰＨＳを含む）を持っている」または「家族と一緒に使

うスマートフォン・携帯電話（ＰＨＳを含む）を持っている」回答者のみ） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

携帯電話のフィルタリング利用率（インターネットが使えない機種・設定を含む）は、小学５年生の保護者

は約７６％、中学２年生の保護者は約７０％、高校２年生の保護者は約６０％の回答となっている。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

54.2%
16.1%

25.4%

2.5% 1.7%

中学２年生保護者（N=118）

利用している
インターネットが使えない機種・設定になっている
利用していない
利用していたが解除した
わからない

58.2%

1.4%

30.9%

6.6% 2.9%

高校２年生保護者（N＝517）

29.1%

46.5%

23.3%

0.0% 1.2%
小学５年生保護者（N=86）
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 ５ フィルタリングを利用していない理由 

問．フィルタリングを使っていないのはなぜですか。（複数回答） 

（７-４で「使っていない」回答者のみ） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

中学２年生・高校２年生の保護者では「子どもを信用している」と回答した比率が最も高かった。 

また、小学５年生の保護者の回答では「その他」が最も高く、内容としては「キッズ携帯のため」との理由

がほとんどであった。中学２年生の保護者の「その他」の回答では「親（保護者）の携帯等を一緒に利用し

ているため」との理由が主であった。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

0.0%

0.0%

20.0%

0.0%

5.0%

0.0%

25.0%

50.0%

30.0%

0.0%

10.0%

6.7%

40.0%

3.3%

6.7%

6.7%

16.7%

26.7%

16.7%

0.0%

6.3%

2.5%

67.7%

12.7%

16.5%

1.3%

16.5%

3.8%

10.8%

0.0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

フィルタリングサービス自体を

知らなかった

購入時に説明を受けなかった

子どもを信用している

子どもからつけないでほしいと

頼まれた

子どもにとって不便と感じた

お金がかかると思った

特に必要を感じない

その他

特に理由はない

わからない

小学５年生保護者（N=20）
中学２年生保護者（N=30）
高校２年生保護者（N=158）
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６ フィルタリングを解除した理由 

 問．フィルタリングを解除したのはなぜですか。（複数回答） 

（７-４で「使っていたが、解除した」回答者のみ） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

中学２年生・高校２年生の保護者では、フィルタリングを解除した理由として、「子どもを信用している」

が最も高かった。次いで、「子どもから解除してほしいと頼まれた」であった。 

なお、小学５年生保護者では、フィルタリングを使用していたが、解除したと回答した者がいなかった。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

66.7%

33.3%

0.0%

0.0%

0.0%

0.0%

57.1%

48.6%

28.6%

20.0%

0.0%

0.0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

子どもを信用している

子どもから解除して

ほしいと頼まれた

子どもにとって不便と感じた

その他

特に理由はない

わからない

小学５年生保護者（N=0）
中学２年生保護者（N=3）
高校２年生保護者（N=35）
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７ スマートフォン・携帯電話を購入する際、子どもが使用する旨を販売業者に伝えたか 

問．お子さんのためにスマートフォン・携帯電話を購入する際、販売業者に対して「子ども

が使用する」旨を申し出ましたか。（単数回答） 

（７－１で「お子さん専用のスマートフォン・携帯電話（ＰＨＳを含む）を持っている」回答者のみ） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

「子どもが使用する」旨を申し出た保護者は、全ての年代の保護者で９５％前後となっている。 

 

 

８ 販売業者からフィルタリングに関する説明を受けたか 

問．お子さんのためにスマートフォン・携帯電話を購入する際、販売業者からフィルタリング

に関する説明がありましたか。（単数回答） 

  （７‐１で「お子さん専用のスマートフォン・携帯電話（ＰＨＳを含む）を持っている」回答者のみ） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

フィルタリングに関する説明を受けた保護者は、小学５年生の保護者で約６７％、中学２年生の保護者で

約８０％、高校２年生の保護者で約８３％となっている。 

92.7%

1.2%
1.2% 2.4% 2.4%

中学２年生保護者（N=82）

申し出た 申し出なかった

覚えていない 子どものための購入ではなかった

わからない

95.6%

1.6%
2.2% 0.0%

0.6%

高校２年生保護者（N=500）

93.8%

1.5%
3.1% 0.0% 1.5%

小学５年生保護者（N=65）

82.7%

4.4%
9.7%

0.0% 3.2%

高校２年生保護者（N=474）

80.3%

5.3%

13.2%
1.3% 0.0%

中学２年生保護者（N=76）

説明があった 説明がなかった

覚えていない 子どものための購入ではなかった

わからない

67.2%6.9%

13.8%

0.0%
12.1%

小学５年生保護者（N=58）
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８ 保護者による子どもの管理 

１ 子どものトラブル等の経験に対する認識 

問．次の中に、お子さんにあてはまることがあると思いますか。（複数回答） 

  （７‐１で「お子さん専用のスマートフォン・携帯電話（ＰＨＳを含む）を持っている」または「家族と一緒に使

うスマートフォン・携帯電話（ＰＨＳを含む）を持っている」回答者のみ） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・全体的に児童・生徒と保護者との回答に乖離がある。（Ｐ３０参照） 

・「チェーンメールが送られてきたことがある」は中学２年生の保護者の約２９％、高校２年生の保護者の 

約３６％が回答しているが、生徒の回答では、中学２年生の約４７％、高校２年生の７０％が経験してい 

ると回答しており、認識に差がある。 

0.0%

0.0%

2.4%

0.0%

1.2%

1.2%

2.4%

0.0%

0.0%

1.2%

0.0%

0.0%

0.0%

0.0%

1.2%

62.4%

1.2%

38.8%

28.7%

9.6%

21.7%

1.7%

19.1%

13.9%

8.7%

7.8%

5.2%

6.1%

3.5%

3.5%

0.0%

2.6%

1.7%

27.0%

8.7%

13.9%

36.4%

4.3%

21.1%

3.3%

19.2%

17.6%

16.5%

7.2%

4.5%

2.1%

0.4%

0.2%

0.6%

1.0%

0.6%

16.3%

25.0%

1.9%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

チェーンメールが送られてきたことがある

チェーンメールを転送したことがある

プロフやゲームサイトで

知り合った人とやりとりしたことがある

プロフやゲームサイトで

知り合った人と会ったことがある

インターネットにのめりこんで

勉強に集中できないことがある

夜遅くまでインターネットに

のめりこんで睡眠不足になることがある

自分が知らない人や、

お店などからメールが来たことがある

プロフなどに自分や他人の情報（名前や写真、

メールアドレスなど）を書き込んだことがある

親に話しにくい変なサイトを見たことがある

悪口やいやがらせのメールを送られたり、

書き込みをされたことがある

悪口やいやがらせのメールを

送ったり、書き込みをしたことがある

サイトにアクセスして

お金を請求され困ったことがある

プライバシーを侵害したり、差別的な内容が

掲載されているサイトにアクセスしたことがある

インターネット上の人間関係で悩んだことがある

その他

あてはまるものはない

わからない

インターネットは使わない

小学５年生保護者（N=85）
中学２年生保護者（N=115）
高校２年生保護者（N=484）
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・「プロフやゲームサイトで知り合った人とやりとりしたことがある」は中学２年生・高校２年生の保護者の 

約２１％が回答しているが、中学２年生では約２８％高校２年生の約４０％が経験していると回答してい 

る。 

・「プロフやゲームサイトで知り合った人と会ったことがある」は高校２年生の保護者の約３％が回答して 

いるが、実際は高校２年生の１０％が経験していると回答している。 

 

 

 

２ 家庭のルール 

問．あなたは、お子さんが携帯電話を使うことについて、何かルールを決めていますか。

（複数回答） 

  （７‐１で「お子さん専用のスマートフォン・携帯電話（ＰＨＳを含む）を持っている」または「家族と一緒に使う

スマートフォン・携帯電話（ＰＨＳを含む）を持っている」回答者のみ） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

全ての年代の保護者で「守るべき利用マナーを決めている」と回答した比率が最も高かった。 

「特にルールは決めていない」と回答したのは、小学５年生の保護者で約１７％、中学２年生の保護者で 

約１５％、高校２年生の保護者で約３１％であった。 

なお、「特にルールは決めていない」と回答した青少年は、小学５年生で約２３％、中学２年生で約３４％、

高校２年生で約６０％と、親子の認識にギャップがある。 

 

 

 

11.8%

35.3%

15.3%

10.6%

23.5%

16.5%

27.1%

16.5%

0.0%

29.1%

53.8%

32.5%

20.5%

6.8%

12.0%

9.4%

15.4%

0.9%

41.3%

46.0%

22.9%

3.1%

1.6%

2.7%

1.4%

30.7%

1.0%

0% 20% 40% 60%

利用料金の上限を決めている

守るべき利用マナーを決めている

サイトについて、使用を

禁止したり利用内容を決めている

利用する時間を決めている

メールについて、使用を禁止したり

送る相手を制限している

利用する場所を決めている

その他

特にルールは決めていない

わからない

小学５年生保護者（N=85）

中学２年生保護者（N=117）

高校２年生保護者（N=511）
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３ ルールの遵守 

問．あなたのお子さんは、家庭で決めたルールを守っていますか。（単数回答） 

   （８-２で「特にルールは決めていない」及び「わからない」以外を１つ以上回答した者のみ） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

「守っている」、「どちらかというと守っている」と回答したのは、小学５年生の保護者で１００％、中学２年 

生の保護者で約９５％、高校２年生の保護者で約９３％となっており、青少年の回答と大きな差はない。 

 

４ その他の機器 

問．あなたのお子さんは、スマートフォンや携帯電話の他にインターネットに接続できる機

器を使用して（持って）いますか。（複数回答） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  小学５年生の保護者は「携帯型ゲーム機」、中学２年生の保護者では「パソコン」、高校２年生の保護者

は「携帯型音楽プレーヤー」の比率が最も高かった。 

10.2%

66.6%

13.5%

6.6%

46.7%

5.0%

48.9%

48.9%

13.3%

7.7%

60.4%

4.1%

61.5%

38.3%

6.3%

11.0%

60.4%

2.2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

携帯型音楽プレーヤー

携帯型ゲーム機

タブレット端末

デジタルカメラ

パソコン

インターネットテレビ

小学５年生保護者（N=422）
中学２年生保護者（N=442）
高校２年生保護者（N=447）

51.4%41.5%

4.8% 0.3% 2.0%

高校２年生保護者（N=352）

55.7%
39.2%

4.1% 1.0% 0.0%

中学２年生保護者（N=97）

守っている どちらかというと守っている

どちらかというと守っていない 守っていない

わからない

91.0%

9.0%
0.0% 0.0%

0.0%

小学５年生保護者（N=67）
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９ インターネットに関する保護者の認識 

１ インターネットに関する啓発や学習の経験 

問．あなたは、有害サイトやネットいじめの問題など、携帯電話（インターネット）の危険性

について、これまで説明を受けたり学んだりしたことがありますか。（複数回答） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

全ての年代の保護者で「学校の保護者会や PTA の会合などで説明を受けた」と回答した比率が最も 

高かった。次点では、「学校から配布された啓発資料で知った」であった。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

42.9%

31.8%

2.0%

5.7%

7.7%

28.1%

8.3%

1.4%

21.7%

4.9%

62.2%

51.6%

3.7%

8.5%

7.9%

24.8%

6.9%

1.6%

8.1%

3.3%

66.3%

53.1%

2.3%

10.9%

5.7%

22.7%

5.5%

1.0%

8.6%

1.5%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

学校の保護者会やPTAの会合などで

説明を受けた

学校から配布された

啓発資料などで知った

公共施設などで開かれた講座に参加して

教えてもらった

購入時に店員に説明してもらった

友だちから教えてもらった

テレビや本・パンフレットなどで知った

インターネットで知った

その他

特に教えてもらったり

学んだりしたことはない

わからない

小学５年生保護者（N=506）
中学２年生保護者（N=492）
高校２年生保護者（N=525)
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２ インターネットに関する学習意向 

問．あなたは、インターネットの使用に関して、どのようなことについて予防策や対処方法

を学びたいですか。（単数回答） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

小学５年生・中学２年生の保護者では「ゲームサイト、ワンクリック詐欺などの不正請求について」が、高

校２年生の保護者では「個人情報流出によるトラブルや対応について」が最も高くなっている。 

他の回答では、「プロフ、メール、なりすまし投稿などによる誹謗中傷への注意について」の比率が高か

った。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

51.4%

58.5%

39.3%

41.3%

52.0%

40.9%

37.0%

2.6%

4.7%

52.5%

53.7%

38.9%

33.7%

48.4%

37.2%

31.1%

1.9%

3.5%

42.3%

44.7%

24.3%

41.0%

48.0%

28.7%

16.5%

1.6%

6.2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

プロフ、メール、なりすまし投稿などによる

誹謗中傷への注意について

ゲームサイト、ワンクリック詐欺など

不正請求について

楽曲や動画、ゲームソフトの

ダウンロードなどに関する注意について

ウイルスに感染した場合の

対応について

個人情報流出による

トラブルや対応について

ケータイ依存、ゲーム依存など

依存症について

フィルタリングサービスの種類や

機能について

その他

学びたくない

小学５年生保護者（N=511）
中学２年生保護者（N=498）
高校２年生保護者（N=550）
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３ フィルタリングの認知度 

問．あなたは、このアンケートに答えるまで、フィルタリングとは何かを知っていましたか。

（単数回答） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

フィルタリングについて、「知っていた」、「なんとなく知っていた」と回答したのは、小学５年生の保護者

で約８３％、中学２年生の保護者で約９１％、高校２年生の保護者で約９５％となっている。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

46.9%

35.7%

17.5%

小学５年生保護者（N=510）

58.7%
32.1%

9.1%

中学２年生保護者（N=492）

知っていた なんとなく知っていた

まったく知らなかった

71.0%

24.2%

4.8%

高校２年生保護者（N=525）
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４ 子どものインターネット利用に必要な取組 

問．あなたは、子どもの携帯電話（インターネット）の利用について、どのような取組が必要

だと思いますか。（複数回答） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

小学５年生・中学２年生の保護者では「親子のルール作り」など家庭における取組を支援する」と回答し

た比率が最も高かった。また、「有害サイトへの規制を強化する」が全ての学年の保護者で５０％以上とな

っており、高校２年生の保護者の回答で最も高いものとなっている。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

79.8%

56.0%

38.4%

36.8%

29.2%

53.2%

34.8%

33.3%

42.5%

2.5%

1.4%

1.4%

74.5%

51.4%

36.8%

32.4%

30.4%

50.8%

35.0%

28.7%

38.7%

1.4%

1.0%

1.6%

51.9%

36.6%

34.7%

31.2%

25.9%

54.6%

25.9%

23.8%

28.5%

1.5%

1.7%

1.5%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

「親子のルール作り」など

家庭における取組を支援する

フィルタリングの使用を徹底させる

フィルタイングの性能や機能を向上させる

安全な利用のための機能・設定について、

業者が販売時に保護者にきちんと説明する

学校における「情報モラル教育」を充実させる

有害サイトへの規制を強化する

小中学生には携帯電話を持たせないようにする

インターネットの危険性や注意すべき点について、

保護者が学ぶ機会を設ける

小中学校への携帯電話の持込を禁止する

その他

特にない

わからない

小学５年生保護者（N＝511）

中学２年生保護者（N=494）

高校２年生保護者（N=522）
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５ フィルタリングに関する法令の認知度  

問．あなたは、18 歳未満の人が使用する携帯電話等には、原則としてフィルタリングを利

用しなければならないことを知っていますか。（単数回答） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

「知っている」と回答したのは、小学５年生の保護者で約３８％、中学２年生の保護者で 

約５５％、高校２年生の保護者で約５４％であった。 

 

37.9%

54.5%

54.4%

62.1%

45.5%

45.6%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

小学５年生

保護者（N=506）

中学２年生

保護者（N=492）

高校２年生

保護者（N=517）

知っている 知らない


