
 
佐渡ええこったフェス 

～みんなでつくる安全・安心な島～ 
観覧申込みに関するＱ＆Ａ 

 
【演奏会について】 
 

Q 当日券はありますか。 
A ありません。インターネットでの事前のお申込みが必要です。 

  先着及び全席指定ですので、ご了承ください。 
 

Q 未就学児は観覧できますか。 
A 未就学児も観覧できますが、ほかのお客様への配慮をお願いいたします。 

また、座席を必要とされるお子様は、１名分としてお申込みください。 
保護者の膝上で鑑賞する場合は、保護者の分のみお申込みください。 

 
 
【お申込み・入場について】 
 

Q 申込み開始と終わりはいつですか。 
A 令和８年８月 1７日(月)９時 00 分からです。 

先着のため、定員に達し次第受付を終了します。 
 

Q はがきや電話で申込みはできますか。 
A 原則、はがきや電話でのお申込みはできません。 
 
Q 申込みの際に、新潟県電子申請システムの利用者登録は必須ですか。 
A 利用者登録をしない場合でも、お申込みは可能です。 
 
Q スマートフォンなどがない場合、どのように申し込めばよいですか。 
A ご家族やご友人などに、代理でお申込みいただくことも可能ですが、お困りの場合は、

最寄りの交番、駐在所にご相談下さい。 
 
Q ３名以上で申込みたいのですが、どうすればよいでしょうか。 
A お申込み１件につき２名までの申込みができますので、複数に分けてお申込みください。 

その際、メールアドレス及び申込者の氏名が重複するとお申込みができません。 
メールアドレスはあらかじめ別のものをご用意いただき、それぞれ別のお名前を入力し 

てお申込みください。 
なお、隣接した座席の確保はできませんので、ご了承ください。 

   
Q 申込みの結果はいつわかりますか。 
A 令和８年９月上旬までに、メールで結果をお知らせします。 
 



Q 申込みをしましたが、受付完了メールが届きません。 
A お申込みが完了している場合は、整理番号を記載した受付完了メールが届きます。 

メールは申し込み受付後すぐに自動でお送りしています。 
 
メールが届かない場合は、正しくお申込みされていないか、受信メールが迷惑メールと 

して振り分けられている可能性があります。お申込者様ご自身の端末の、受信拒否設定や 
迷惑メールフォルダをご確認ください。 

 
Q 届いた受付完了メールはどうしたらよいでしょうか。 
A 「整理番号」「パスワード」が記載されていますが、これは、９月上旬までにお送りする

申込結果通知メールにて入場券をダウンロードする際に必要です。 
  消去しないよう、メールの保存や画面の保存、印刷やメモ控えなどをお願いします。 
 
Q 受付完了メールを消してしまいました。 
A 下記の問合せ先までご連絡ください。 
 
Q 入場券はどのように通知されますか。 
A お席をご用意できた方については、その旨を申込結果通知メールでお知らせします。 

メール内のリンクから遷移した画面で、お申込み時の受付完了メールに記載された 
「整理番号」と「パスワード」を入力し、入場券をダウンロードしてください。 

入場券のデータは、当日入場の際に必要となりますので、メールや画面の保存や印刷 
をして、演奏会の当日までなくさないようにお持ちください。 

※ お申込みが完了していても、定員のためお席のご用意ができない場合がありますの 
でご了承ください。その場合も、メールでご連絡します。 
 

Q 座席の指定・変更はできますか。 
A 座席の指定・変更は受け付けておりません。ご了承ください。 

 
Q どのように入場するのですか。 
A 入場の際に入場券を確認します。入場券のデータを表示させたスマートフォンの画面や、

画面を印字したものをお持ちください。 
２名でお申込済みで別々に入場される場合は、メールを転送するなどしてそれぞれお手

元にご用意ください。 
 
【その他】 
 

Q 座席のキャンセルしたい場合はどうしたらよいですか。 
A キャンセルのご連絡は不要です。 
 
Q 今後の音楽隊の演奏予定は、どこでわかりますか。 
A 県警ホームページよりご確認いただけます。 
 
そのほかご不明な点がございましたら、下記までお問い合わせください。 

佐渡警察署警務課  TEL（代表）0259-55-0110  
（受付時間 平日９：00～16：30）  


